RIGAS 92. VIDUSSKOLA

Ulbrokas iela 3, Riga, LV-1021, talrunis 67247455, e-pasts: r92vs@riga.lv

IEKSEJIE NOTEIKUMI
Riga
16.12.2024. Nr. VS92-24-8-nts

Kartiba problémsituaciju risinaSanai un komunikacijai ar izglitojamo vecakiem
saistiba ar pareju uz vienotu skolu

Izdoti saskana ar
Izglitibas likumu 1. nodalas 9. panta 1. dalu,
Visparejas izglitibas likumu 20. panta 3. dalu

I. Visparigie jautajumi
1. Kartiba nosaka Rigas 92. vidusskolas (turpmak — Skola) un izglitojamo
likumisko parstavju (turpmak - vecaku) ricibu problémsitudciju risina$anai un
komunikacijai saistiba ar pareju uz vienotu skolu (turpmak — kartiba).
2. Kartiba ir informativs dokuments izglitojamo vecakiem.

3. Kartiba nosaka izglitojamo vecaku inform&$anas, priekslikumu izteikSanas un
konfliktu risinasanas kartibu.

IL. Kartibas mérki un uzdevumi

4. Veidot latvisku izglitibas vidi Skola, atbalstot izglitojamos ikdienas macibas,
nodroSinot latvie$u valodas lietojuma iesp&jas, izmantojot Skolas piedavato atbalstu.

5. Identificét iesp&jamos riskus un piedavat iesp&jamos risinajumus, parrundjot tos
ar pedagogiem un vecakiem, veidojot savstarp&ji atbalstosu vidi Skola, sekmigai vienotas
skolas ievieSanai.

6. Sekmet pedagogu un vecaku sadarbibu parejas uz vienotu skolu nodroginasanai.

7. Veicinat vecaku lidzdalibu Skolas darba organizacijas pilnveidoSana.

8. Aktivizet vecaku lidzdalibu Skolas darba kvalitates verteésana.

II1. Sadarbibas jomas un formas

9. Skola, nodroSinot pareju uz vienotu skolu, sadarbojas $adas jomas: macibu saturs,
maciSana un macisanas, izglitojamo sasniegumu, atbalsta snieg§ana izglitojamiem, Skolas vides
uzlaboSana, resursu izmantoSana, darba organizacija, svétku un tematisko pasakumu
organizeSana.

10. Skolas pedagogi un administracija izvélas piedavatas sadarbibas formas: aptaujas,
anketas, iesniegumi, informacijas sistéma E-klase (turpmak — E-klase), individualas sarunas,
skolas un klases vecaku sapulces, macibu priek§metu pedagogu konsultacijas vecakiem, Skolas



padomes sanaksmes, tikSanas ar Skolas administraciju un atbalsta personalu, svétki un tematiskie
pasakumi u.c.

IV. Kartiba, ka notiek informécijas apmaina starp Skolu un veciakiem

11. Skola un vecaki izmanto $adus sazinas veidus: sazinu klatien€, telefona saruna,
E-klas€ un Skolas e-pasta.

12. Skolas pedagogu, administracijas un vecaku komunikacija saistiba ar pareju uz
vienotu skolu saistitiem jautagjumiem notiek darba dienas, konkréta darbinieka
konsultacijas vai pienemsanas laika. Atbildes uz rakstiski sanemtu zinu tiek sniegtas 5
(piecu) darba dienu laika.

13. Informaciju vecakiem sniedz pedagogi, Skolas administracija un atbalsta
personals individualas sarunas, sapulcés un E-klasé valsts valoda.

14. Ja vecaks sazinas laika klatiené vélas sanemt informaciju sve$valoda un Skola
var nodro$inat komunikaciju izvélétaja valoda bez pieaicinata tulka palidzibas vai vecaks
pats pieaicina tulku, pirms sarunas vecaks paraksta apliecindgjuma veidlapu par $o faktu
(1. pielikums).

15. Informaciju par aktualitatém jautdgjuma par pareju uz vienotu skolu var iegiit
Skolas padomes sanaksmés, vecaku sapulcés, Skolas majas lapa.

16. Informaciju par izglitojamo macibu sasniegumiem var iegit E-klasg,
individualas sarunas ar klagu audzinatdjiem, macibu priek§metu pedagogiem vai atbalsta
personalu.

17. Informaciju par Skolas aktivitateém pareja uz vienotu skolu var iegiit E-klasé un
Skolas majas lapa www.r92vsk.lv sadala “Vienota skola”.

V. Kartiba, ka vecaki var izteikt priekslikumus

18. Priekslikumus Skolas darba organizacijas uzlabo$anai jautajuma par pareju uz
vienotu skolu vecaki var izteikt:
18.1. pedagogiem, atbalsta personalam un Skolas vadibai;
18.2. aptaujas, anketas, véstulés, telefonu sarunas individualas sarunas;
18.3. mutiski vai rakstiski (E-klas€, Skolas e-pasta).

VI. Kartiba konflikta situacijas gadijuma

19. Izglitojama vecaks gan mutiski, gan rakstiski var vérsties Skola ar jautajumu
par pareju uz vienotu skolu (2. pielikums).

20. Skolas darbinieks, kur§ sanem informaciju par problémsituaciju:
20.1.pienem lémumu par talaku ricibu savas kompetences ietvaros: veic
parrunas, izskaidro$anu, iepazistina ar parejas kartibu;
20.2.nepiecieSamibas gadijuma pieaicina citus specialistus (Skolas vadibu,
atbalsta specialistus, macibu priekSmetu pedagogus, konsultéjas ar 1ZM
Konsultativas padomes mazakumtautibu jautajumos mentoru);
20.3.izverte vecaku informéSanas veidus;
20.4. sniedz palidzibu un atbalstu, piedava risinajumu 5 (piecu) darba dienu
laika.

VII. Nosléguma jautajumi

21. Skolas vecakus ar kartibu iepazistina klases audzinatajs macibu gada sakuma
vecaku sapulces, vecaki to apliecina ar savu parakstu.
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22. Skolas direktors ar $o kartibu iepazistina katru darbinieku: pedagogiem nosiitot
to E-klasg, tehniskie darbinieki apliecina to ar savu parakstu.

23. Kartiba ir ievietota Skolas majas lapa sadala “Vienota skola”.

24. Kartiba stajas speka ar tas pienemsanas bridi.

25. Kartibas ievéroSanas uzraudzibu un kontroli veic Skolas direktors vai vina
norikota persona.

Direktore L. Semjonova

Ramute 67247854




1. pielikums

Rigas 92. vidusskolas

16.12.2024. iekséjiem noteikumiem

Nr. VS§92-24-8-nts “Kartiba problemsitudciju
risinasanai un komunikdacijai ar izglitojamo
vecdakiem saistiba ar pareju uz vienotu skolu”

Rigas 92. vidusskolas
apliecinajums par klatienes sarunas valodas izmantoSanu

Es, , tikSanas laika par jautajumiem,
vards, uzvards
kas saistiti ar manu bérnu, klases skolénu
klase bérna vards, uzvards
ar Skolas parstavjiem vélos komunicét man saprotama valoda.
noradit valodu
Riga,
dd.mm.gggg. paraksts, atSifréjums
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